
Action responsable 
 
Ne partagez pas de documents et ne discutez pas de sujets professionnels si vous utilisez 
des outils ou des applications qui ne sont pas expressément autorisés par Zurich.   
 
 
Impact des incidents et des violations de données 
 
L'impact d'une violation de données sur les clients peut être dévastateur, compromettant leur 
santé mentale et physique, et pouvant causer des préjudices financiers. 
 
L'impact d'une violation de données pour Zurich peut être important, y compris en termes de 
sanctions financières, opérationnelles et d’atteinte à l’image aux yeux du grand public et du 
marché. 
 
 
Signalements 
 
Signalez immédiatement tout incident relatif aux données en suivant votre procédure locale. 
Signalez tous les incidents, même s'ils vous semblent mineurs ou sans conséquence ; car ils 
peuvent parfois avoir des conséquences plus importantes qu'il n'y paraît.

Conclusion 


