¢ ZURICH

Conclusao

Pedidos dos titulares dos dados

Um pedido do titular dos dados € um pedido de qualguer pessoa para aceder, alterar,
completar ou eliminar os dados pessoais que uma organizacao detém sobre ele.
Dependendo da legislacao local, os direitos das pessoas em causa podem ser mais ou
menos substanciais. Podem também incluir o direito de restringir ou de se opor a certos
tipos de processamento, o direito de nao estar sujeito a decisdes automatizadas e o direito
a portabilidade dos dados.

Registos

Os Registos sao definidos como qualquer registo oficial de acoes, decisdes, transacdes,
procedimentos ou quaisquer outros factos ou eventos que evidenciem as atividades
comerciais da Zurich e que tenham determinadas obrigacdes legais, regulamentares, de
politica interna ou outras que lhes estejam associadas no que diz respeito a retencao e
eliminacao. As leis e regulamentos aplicaveis, bem como a pratica local, determinam o que
constitui um registo comercial. Os registos podem ser eletronicos ou ndo eletronicos.

Calendario de conservacao de registos

Verifique o calendario local de retencao de registos aplicavel, que indica os periodos de
retencdo aplicaveis a cada tipo de registo.

Quem contactar

Contacte o seu Local Information Governance Officer (IGO) ou a Unidade Compliance,
para obter mais informagdes sobre Registos e 0 seu calendario de retencao de registos.




