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Conclusion de la lutte contre la
corruption

Conséquences de la corruption

Il s'agit d'une politigue de grande envergure et d'une grande importance. Les
collaborateurs pourraient perdre leur emploi et faire face a des conséquences
juridigues. Zurich pourrait étre mise sur liste noire, faire face a des dommages a sa
réputation, é&tre condamnée a une amende et voir ses agréments affectés.

Enfin, l'impact sur les sociétés corrompues est considérable : de la faible prospérité
(encore pire dans les pays en développement) a la répartition inégale des richesses.

Personnes associées

Personnes ou entités qui fournissent des services , pour le compte de Zurich ou a celle-
ci Les courtiers, les intermédiaires, les partenaires de coentreprise, les distributeurs et
les sous-traitants sont des exemples de Personnes associées. Les infractions et les
violations des lois et reglements ABC par une Personne associée peuvent entrainer une
responsabilité civile ou pénale ou des mesures administratives a I'encontre de Zurich.

Diligence raisonnable: Personnes associees

Zurich doit faire preuve de diligence raisonnable avant de choisir une partie qui sera une
Personne associée. La due diligence doit étre adaptée au risque ABC que peut
présenter la relation avec la Personne associée.

Diligence raisonnable : paiements par des tiers

Le processus de diligence raisonnable concernant les paiements a des tiers devrait
revéler les paiements potentiellement suspects qui nécessitent une enquéte plus
approfondie pour confirmer que le paiement n'‘est pas effectué dans le cadre d'un pot-
de-vin ou a toute autre fin inappropriée, et préciser les mesures a prendre en fonction
du résultat de la diligence raisonnable.

Signaux d'alerte

Soyez attentif aux « signaux d'alerte » potentiels qui peuvent étre associés a des
paiements inappropriés par des tiers. Vous trouverez des exemples dans la Politique
ABC du Groupe. Les signaux d'alerte doivent étre traités par le biais du processus de
diligence raisonnable en matiére de paiement par des tiers.

Rapports

Zurich s'engage en faveur d'une économie équitable et responsable et adopte une
approche de tolérance zéro a I'égard des pots-de-vin et de la corruption. Contactez le
service Conformité pour toute question que vous pourriez avoir. Exprimez-vous si vous
soupconnez une activité ou une transaction qui expose Zurich a un risque de corruption.




