¢4 ZURICH

Kara Para Aklamayi Onleme (AML) Sonug

Kara para aklama ve terérizmin finansmanina
karismanin sonuclari

Zurich itibar zedelenmesi, dlzenleyici para cezalar, dava masraflari ve piyasa
isletim zorluklariyla karsilasabilir. Calisanlar icin olasi sonuclar arasinda is
kaybi, mali cezalar ve cezai kovusturmalar yer almaktadir. Suclular uyusturucu
kacakciligl, insan ticareti, dolandiricilik, vergi kacakciligi ve teror eylemlerine
karistiginda topluma maliyeti dlctlemez.

Risk temelli yaklasim

Risk temelli yaklasimimiz, Zurich'in maruz kaldigi kara para aklama ve terdrin
finansmani risklerinin tanimlanmasini, degerlendirilmesini ve anlasiimasini ve
en uygun hafifletme 6nlemlerinin uygulanmasini icerir. Nakit ¢ikisi veya yatirm
degeri olan Urlnler potansiyel bir kara para aklama riskidir, bu nedenle hayat,
tasarruf ve yatinm Urtnleri genel sigorta Grdnlerine gore daha yUksek risklidir.

Musteri durum tespiti surecleri

MUsterini tani sUrecleri, Is Birimlerinin asagidakileri dogrulamasini amaclar:

Kara para aklama veya ter6rin finansmani riski yuksek olan is iliskilerinin ve
islemlerin kurulmasi ve/veya devam ettirilmesi icin gerekli ydnetim onayinin
alinmasi

Her mUsterinin ve ilgili GgUncU taraflarin (6rnegin, hayat sigortasi ve yillik gelir
sigortalari icin hayat sigortalisi dahil) ve tim intifa hakki sahiplerinin kimligini
bilmek ve gerektiginde dogrulamak

|s iliskisinin ve ilgili islem tdrlerinin amaclanan niteligini ve amacini
degerlendirmek ve anlamak

|s iliskisinin ve islemlerin strekli olarak izlenmesi.
Gelistirilmis durum tespiti

Gelistiriimis durum tespiti, mtsteri bilgilerini kamuya ac¢ik veya diger mevcut
kaynaklar aracihigiyla bagimsiz olarak dogrulamamizi gerektirir. Ornegin ytksek
riskli Glkelerde yerlesik/kurulmus musterilerle veya Verdania'daki Gst dlzey
hakUmet yetkilileri gibi yUksek riskli politik olarak maruz kalan kisilerle (PEP'ler)
artan veya daha yuksek riskler iceren is iliskileri Gelistirilmis durum tespiti gerektirir.

Kirmizi bayraklar

Kirmizi bayraklar, yeni veya devam eden bir is iliskisiyle ilgili usulstzlUklere isaret
eden olagandisi davranislar, islemler, kaliplar veya muasterilerin talepleri olabilir.
Diger risk faktorleriyle birlestiginde, bu kirmizi bayraklar, misteri davranislarinda,
profillerine ve bilinen bilgilerine dayanarak tipik olarak beklenenden sapan
tutarsizliklari ortaya cikarabilir.

Raporlama

Zurich'in kara para aklama veya terdrin finansmanina karismasi riskini doguran bir
faaliyet veya islemden supheleniyorsaniz bunu dile getirin. Calisanlar, kara para
aklama veya teréran finansmani faaliyeti anlamina gelebilecek stpheli veya
potansiyel stpheli faaliyetleri derhal AMLO'ya (veya AMLO tarafindan bu gorev
icin yetkilendirilmis bir calisana) daha fazla analiz icin bildirmelidir.




